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Introduction

La musique occupe une place essentielle dans notre
quotidien. Elle accompagne nos emotions, rythme nos
journees et nous permet d'exprimer ce que les mots ne
suffisent parfois pas a transmettre. Que I'on soit heureux,
nostalgique, motive ou apaise, nos choix musicaux
refletent souvent notre etat d'esprit du moment.

Depuis plusieurs années, Spotify s'impose comme une
reférence en matiere de personnalisation musicale.
Gréace a ses algorithmes, la plateforme est capable de
recommander des titres en fonction des habitudes
d'ecoute de chacun. Pourtant, au-dela des gouts
musicaux, une autre dimension reste encore peu
exploitee : 'emotion collective.




C'est de cette refiexion qu'est née Spotifeel, une fonctionnalite imaginee pour transformer les ecoutes des
utilisateurs en une veritable meteo musicale et emotionnelle. En partageant anonymement leur humeur a travers la
musique qu'ils ecoutent, les utilisateurs contribuent a reveler 'ambiance de leur ville. Chaque semaine, les emotions
dominantes faconnent une identité musicale commune, illustrée par une playlist collaborative qui devient la bande-
son de ce territoire.

Mais Spotifeel ne se limite pas a observer ces emotions. La fonctionnalite invite egalement les utilisateurs a
comprendre pourquoi leur ville ressent une certaine humeur, a decouvrir les artistes qui l'influencent, a suivre son
evolution au fil du temps et a agir collectivement pour la faire evoluer. En participant a des playlists collaboratives ou en
relevant des defis entre villes, chacun devient acteur de cette experience musicale partagee.

Ce document presente la demarche de conception de Spotifeel, les constats qui ont conduit a son developpement,
son fonctionnement, son expérience utilisateur ainsi que la strategie de communication imaginee pour accompagner
son lancement. A travers ce projet, 'ambition est de proposer une nouvelle maniére de vivre la musique : plus
collective, plus immersive et profondéement ancrée dans les émotions de celles et ceux qui I'écoutent.



O1

Spotify connait-il
vraiment ce que
nous ressentons ?
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Depuis son lancement en 2008, Spotify s'est impose comme 'une des plateformes de streaming musical les plus
populaires au monde. Son succes repose sur un catalogue riche, une expérience utilisateur fluide et une capacité
constante a innover afin de proposer une ecoute toujours plus personnalisee.

Au fil des années, Spotify a developpé de nombreuses fonctionnalités permettant d'accompagner les utilisateurs
dans leur quotidien. Des playlists personnalisees comme Decouvertes de la semaine, Mix du quotidien ou Daylist,
jusqu'a des experiences immersives telles que Spotify Wrapped, la plateforme ne se contente plus de diffuser de la
musique : elle raconte les habitudes d’'écoute de ses utilisateurs et créee un veritable lien avec eux.

Cette approche repose principalement sur 'analyse des donnees d'ecoute. Les recommandations sont construites a
partir des artistes ecoutes, des genres musicaux préeferes, des morceaux enregistres ou encore des habitudes de
consommation. Grace a ces informations, Spotify est capable d'offrir une experience unique a chaque utilisateur.

Cependant, cette personnalisation reste essentiellement individuelle. Si Spotify sait parfaitement ce que chaque
utilisateur ecoute, la plateforme ne met pas encore en valeur une dimension plus collective : les @émotions partagées a
travers la musique. Pourtant, les morceaux que nous choisissons d'ecouter traduisent souvent notre etat d'esprit et,
mis en commun, ils pourraient raconter une histoire plus large : celle d'une ville, d'une communaute ou d'un territoire.

C'est precisement cette opportunité que Spotifeel souhaite explorer. En s'appuyant sur les données musicales deja
presentes dans Spotify, la fonctionnalite propose une nouvelle lecture de ces informations : non plus uniqguement
pour personnaliser une experience individuelle, mais pour reveler l'identite emotionnelle d'une ville et permettre a ses
habitants d'y participer collectivement.
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Et sila musique
pouvait raconter
I'histoire d'une ville ?
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La musique accompagne chacune de
nos émotions

Avant méme de rechercher un artiste ou un album, nous
choisissons souvent une musique en fonction de ce que nous
ressentons.

Lorsque nous sommes heureux, nous recherchons des
morceaux entrainants. A l'inverse, dans des moments de fatigue,
de nostalgie ou de stress, nos choix musicaux evoluent
naturellement. La musique devient alors un moyen
d'accompagner, d'amplifier ou parfois méme d'apaiser nos
emotions.

Pourtant, ces emotions restent personnelles et invisibles.
Chacun ecoute sa musique de son céte, sans imaginer que des
milliers d'autres personnes vivent peut-étre le méme etat
d'esprit au méme moment.




Et si nos emotions racontaient
quelque chose de plus grand ?

En observant nos habitudes d'ecoute, une question s'est
imposee : que se passerait-il silon reunissait toutes ces .
emotions individuelles ? 9 + @ A e + L

Chaque morceau ecoute est le reflet d'un instant, d'une humeur \l/
ou d'un ressenti. Pris separement, ces choix racontent une

histoire personnelle. Mais reunis al'échelle d'une ville, ils

pourraient reveler une tendance bien plus vaste : 'ambiance

emotionnelle d'un territoire. \l/

Cette reflexion a donné naissance a une nouvelle idée :

transformer les donnees d'eécoute en une representation Pa r | S = M é | anco | | q ue

collective des emotions, capable de faire emerger une veritable
identité musicale propre a chaque ville.



Une meéteo musicale et emotionnelle

C'est ainsi gu'est nee Spotifeel.

Chaque utilisateur contribue anonymement a I'humeur de saville
a travers la musique qu'il écoute. Les émotions sont agregees
afin de faire emerger une tendance collective, représentee sous
la forme d'une meteo emotionnelle.

Au-dela d'un simple indicateur, Spotifeel permet de comprendre
pourquoi une ville est joyeuse, melancolique ou energique. Les
utilisateurs peuvent decouvrir les artistes qui influencent cette
ambiance, suivre son évolution au fil des semaines, ecouter la
playlist representative de leur ville et participer activement a son
evolution.

La musique devient alors un langage commun, capable de
raconter non seulement une histoire individuelle, mais aussi celle
de toute une communaute.
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Pourquoi ce concept ?

Révéler Rassembler Faire participer

Inviter les habitants a

. Creer une identite Influencer collectivement
Comprendre 'hnumeur . : : : ;
. : . musicale commune a 'ambiance de leur ville
d'une ville grace aux : . : :
, : travers une playlist grace aleurs ecoutes et a
donnees musicales. ) T
collaborative. des defis entre

communautes. \/



03

Quelle opportunite
Spotify nexploite-t-
Il pas encore ?

Tout Musique Podcasts Livres audio

Eng Song g # Song <3

-.mim

J-Pop @ '03 i

Bop Running

welcome to .
*  MixPop

o :
- the circus ( u

" Vow 4
& Mix JYEUHAIR o Crash 404
-

Réécoutez vos anciens favoris

2 4
Mix Orelsan | 2
- 7

Bekar, Nekfeu et 2L NO BAT/
GIMS, Theodora ZXKAI s

Concu pour

- -




Une opportunité a explorer

Spotify est aujourd’'hui capable de proposer une experience musicale hautement personnalisée grace a l'analyse des
habitudes d'ecoute de chaque utilisateur. Cependant, cette personnalisation reste principalement centree sur
l'individu.

Les donnees musicales ne servent qu'a recommander des contenus ou a retracer I'historique d'écoute de chacun.
Elles ne permettent pas encore de creer une experience collective ou les utilisateurs peuvent decouvrir, comprendre
et partager ce quiles rassemble a travers la musique.

Pourtant, chaque jour, des millions d'ecoutes traduisent bien plus que des preferences musicales : elles refletent des
emotions, des moments de vie et des etats d'esprit. Une fois reunies, ces donnees pourraient reveler les tendances
emotionnelles d'une ville, favoriser les interactions entre les utilisateurs et donner naissance a une nouvelle maniere
de vivre la musique.

Spotifeel repond a cette opportunite en transformant les données d'écoute en une experience collaborative, ou
chaque utilisateur contribue a raconter I'histoire emotionnelle de sa ville tout en participant activement a son
evolution.



J'écoute seul

Mes donnees restent personnelles
Je découvre des morceaux

Spotify me recommande

Wrapped une fois par an

Avec Spotifeel

J'écoute avec maville

Mes écoutes contribuent a une histoire collective
Je découvre I'lambiance de maville

Je participe a une expérience commune

Une meteo emotionnelle qui evolue chaque semaine
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Pourquoi créeer une
meteo musicale et
emotionnelle ?
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Les objectifs de
Spotifeel

Spotifeel ne cherche pas a modifier la maniere dont les
utilisateurs eécoutent de la musique, mais a enrichir cette
experience en lui apportant une dimension emotionnelle,
collective et participative.

A travers cette fonctionnalité, plusieurs objectifs
viennent repondre a la fois aux attentes des utilisateurs

et aux ambitions de Spotify.




Créer une
experience plus
collective

Aujourd’hui, 'ecoute musicale est principalement une
experience individuelle. Spotifeel propose de relier les
utilisateurs entre eux en transformant leurs ecoutes en
une representation commune de I'humeur de leur ville.

Chaque contribution participe a une experience
partagee, ou la musique devient un veritable langage
collectif.




Donner du sens
aux donnees
d'ecoute

Chaque morceau ecoute traduit un moment, une
emotion ou un etat d'esprit.

Plutét que d'utiliser ces données uniquement pour
recommander de nouveaux titres, Spotifeel leur donne
une nouvelle lecture enrevelant les tendances
emotionnelles qui emergent au sein d'une communaute.
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'lengagement des
utilisateurs

Grace al'évolution hebdomadaire des emotions, aux
playlists collaboratives et aux defis entre villes, les
utilisateurs sont invites a revenir regulierement sur la
plateforme.

lls ne sont plus seulement spectateurs de leurs e W v ¥
statistiques, mais deviennent acteurs de I'évolution de / -~
leur ville. N D
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Les playlists representatives de chaque ville, les artistes
ayant marque la semaine et les morceaux proposes par la
communaute offrent de nouvelles opportunités de
decouvrir des univers musicaux varies, tout en restant
connectes a une ambiance collective.




Renforcer
I'innovation de

Spotify

En proposant une fonctionnalite inedite qui associe
données d'écoute, emotions et interactions
communautaires, Spotifeel s'inscrit dans la continuité de

la stratégie d'innovation de Spotify.

La plateforme ne se contente plus de recommander de la
musique : elle révele I'identité émotionnelle des villes et
invite chacun ay prendre part.
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Spotifeel s'appuie sur un principe simple : chaque écoute musicale traduit une emotion.

En reunissant anonymement ces emotions a I'échelle d'une ville, la fonctionnalite revele une tendance collective qui
évolue au fil des semaines.

Chaque utilisateur devient ainsi un acteur de cette identite musicale commune.

Le parcours se déroule en quatre étapes.



1. Chaque
utilisateur
contribue a
I'"humeur de sa ville

A chaque écoute, les habitudes musicales de I'utilisateur
sont analysees afin d'identifier 'emotion dominante qui
s'en degage. Cette contribution reste entierement
anonyme et vient enrichir les données de l'ensemble des
auditeurs de laméme ville.

Chaque ecoute compte. Individuellement, elle refiete une
emotion. Collectivement, elle participe a dessiner
I'ambiance musicale du territoire.




1. Chaque
utilisateur
contribue a
'humeur de saville

A chaque écoute, les habitudes musicales de I'utilisateur
sont analysees afin d'identifier 'émotion dominante qui
s'en degage. Cette contribution reste entierement
anonyme et vient enrichir les donnees de I'ensemble des
auditeurs de laméme ville.

Chaque ecoute compte. Individuellement, elle refiete une
emotion. Collectivement, elle participe a dessiner
I'ambiance musicale du territoire.
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2. Les emotions
deviennent une
meteo musicale

Les emotions partagees par les utilisateurs sont
agregees afin de faire emerger la tendance dominante de
la semaine. Spotifeel affiche alors 'humeur qui
caracterise la ville, accompagnee de son evolution par
rapport aux semaines precedentes.

Cette meteo emotionnelle permet de visualiser I'identite
musicale d'un territoire et de suivre son évolutiondans le
temps.

Comprerdre 'hamaur

Humeur domesa e
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3. Découvrir ce qui
faconne cette
humeur

Au-dela de I'emotion dominante, Spotifeel permet de
comprendre ce qui influence 'ambiance de la ville. Les
utilisateurs decouvrent les artistes les plus ecoutes, la
playlist representative de la semaine ainsi que I'évolution
des emotions au fil des jours.

Cette approche favorise la decouverte musicale tout en
donnant du sens aux donnees d'ecoute.

© Spotifesl ssra

Paris est mélancolique
cette semaine

Apparemment, tout le monde
repense a quelqu'un.

-
Comprendre |'humeur »
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4. Devenir acteur
de 'ambiance
collective

Spotifeel ne se limite pas a observer les emotions : il
invite les utilisateurs a y participer.

Grace aux playlists collaboratives, chacun peut
contribuer a l'identité musicale de sa ville en ajoutant des
morceaux qui representent son humeur. Les ecoutes
realisees au cours de la semaine participent ensuite a
faire evoluer la meteo emotionnelle.

Cette dimension participative transforme les utilisateurs
en acteurs d'une experience collective, ou chaque
ecoute contribue a écrire I'histoire musicale de leur ville.

¢ Booster Paris

Influencez I'’humeur de
la semaine prochaine.

Ajoutez un titre gul pourralt changer la vibe !
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Penseée comme une extension naturelle de Spotify, Spotifeel propose une expérience fluide, intuitive et immersive.
Chaque ecran accompagne l'utilisateur dans la decouverte de I'humeur de sa ville, lui permet d'en comprendre les

causes et l'invite a y participer activement.

Le parcours utilisateur s'articule autour de plusieurs etapes clés.



Un parcours simple en 3 etapes pour decouvrir 'lhumeur de ta ville et agir dessus.

1 Decouvrir

08:50 w 4@
ﬁ @ Muscye Poclz s Livrws audio

l"
A Eeson ' # Song <3
E Ot Kpop Somg . m 8o Running

@, KAVE k Davity Mix 2
? +Pop Say MyName

@ Spotifeel wra

Paris est mélancolique
cette semaine

Apser enmerd. Woad e rrosde
Tepenne & Gusgeun

Concgu pour Any

B

DROIMIIB

LuusmAINE ,
at B r*"v'!‘

\ 10('-0'.\?55? The Rockie®] = Zander Mawie Q ’

n Q b s

Accued

2 Comprendre

08:51 w T8 oa:51 w =0

© Spotifeel s < © Spotifesl ss1a

Paris est mélancolique S —

cette semaine N )
“ ‘f‘o o N
e oo

Adwle Bilie Blish  Lana Del Rey Dimiz

Apparemment, tout le monde
repense & quelqu'un.

2N m " Fa
Evolition ce Mumeur ok Fhastc O
HMumeur dominaie [Tep— ‘ - A
- & -
T e ® e
_— s
S —————————————— Ln Ve — . ‘e S Owr

o noviencert

Payiets de by semane

& & P - . -
ﬁ A /" -3

- Pers la semane
o e =
Adala Bt Bileh ¥ ama Pal Pas Pisbe o8 St Asnier dos Swes V&3 Shres
Everybody Taks « [5 Neon Tees o n Evarybody Taks « (5 Neon Trees |
ft‘ Mo Book A¢r the Lecamis — -— ¢ Mo Book 241 the Lecarmte a—

3 Agir

08:51 w 0

¢ Booster Paris

Influencez I'’humeur de
la semaine prochaine.

Ajoutez un titre qui pourralt changer la vibe !

Winh

Q Puchercher un Mrw on athie

Supgertiona pour rebocater Parn

" Q D + A Q D +

Aot S ten e Btiarreqae oo Acr vt

Ha @
Prarrel Wikams \ LV
Happy @
Poarrel Wikams 1
Happy 'r_i_\‘
Prarrel Wikams X/

- Hapoy |’-;-\-
Prarrel Wikams -/
Happy )
Prarrel Wikams '&J

Ajouter a "Rebooster Paris"
N Everybody Taks « [3 Neon Trees on
s {04 Mo Book 200 the Lecomiw —
Accans) Fow e T R bhottégie Iree



07

Comment faire vivre

Spotifeel des son
lancement ?

Tout Musique Podcasts Livres audio

Eng Song g # Song <3

.'m’_m

J-Pop @ '03 i

Bop Running

welcome to .
*  MixPop

o :
- the circus ( u

" Vow 4
Mix JYEUHAIR o Crash 404
-

Réécoutez vos anciens favoris

2 4
Mix Orelsan | 2
- 7

Bekar, Nekfeu et 2L NO BAT/
GIMS, Theodora ZXKAI s

Concu pour

- -




Le lancement de Spotifeel ne se resume pas a 'ajout d'une nouvelle fonctionnalité dans Spotify. Son objectif est de
susciter la curiosite, d'impliquer progressivement les utilisateurs et de créer une véritable dynamique collective

autour de cette nouvelle maniere de vivre la musique.

La strategie de communication repose sur un déploiement en plusieurs phases, permettant de faire monter l'attente
avant de reveler progressivement l'experience Spotifeel.



Roadmap

Une expansion progressive pour connecter toujours plus de villes et d’emotions.

Janvier 2027

Faire naitre la curiosite

« Campagne
d'affichage
mysterieuse

« Réseaux sociaux
Spotify
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Affiches

Decouvrir Spotifeel
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Et sidemain, chaque
ville avait sa propre
bande-son ?
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La musique a toujours eté un moyen d'exprimer nos emotions. Avec Spotifeel, elle devient egalement un moyen de les
partager.

En transformant les écoutes individuelles en une meteo musicale et emotionnelle, Spotifeel propose une nouvelle
maniere de vivre Spotify : plus collective, plus immersive et plus participative. Chaque utilisateur contribue, a son
echelle, araconter I'histoire de sa ville a travers la musique qu'il écoute.

Au-dela d'une simple fonctionnalite, Spotifeel imagine une experience ou les données d'ecoute prennent une nouvelle
dimension. Elles ne servent plus uniquement a personnaliser des recommandations, mais deviennent le refiet vivant
d'une communauteé, d'un territoire et des emotions qui 'animent.

A travers ce projet, 'ambition n'est pas de réinventer Spotify, mais de prolonger ce qui fait déja sa force : connecter les
individus grace a la musique. Spotifeel ouvre ainsi la voie a une experience ou chaque ecoute compte, chaque emotion

rassemble et chaque ville trouve sa propre identite musicale.

Et sidemain, la musique ne racontait plus seulement votre histoire... mais aussi celle de votre ville ?



Les villes ont des emotions

Spotifeel transforme des millions d’ecoutes individuelles en une expérience collective quirevele l'identite
emotionnelle des villes.
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Et vous, comment se sent votre ville aujourd’nui ?



Merci |
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